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En RefiPampa nos especializamos en la elaboracion y almacenamiento de combustible
automotor. Llevamos a cabo nuestras actividades en nuestra Planta ubicada en la ciudad de

Junin manteniendo los mas altos estandares de calidad del mercado

Es nuestra responsabilidad, en RefiPampa, brindar satisfacciéon al cliente, otorgando
productos y servicios que garanticen su calidad.

En estos tiempos, de grandes cambios y crecimientos, implementando y alineando nuevos
métodos de gestidn hacia nuestros procesos que nos permite ser una empresa competitiva
en el mercado y asi continuar desarrollandonos para seguir creciendo.

Continuamos con nuestro compromiso implementando nuevas herramientas y sistemas de
gestion que nos permita mejorar, y como empresa estar dentro de las lideres del mercado.

Nuestro enfoque esta comprometido a:

» Analizar y monitorear los objetivos de la calidad con el propdsito de brindar servicios
conforme a los requerimientos de las partes interesadas y generar la mejora continua de
nuestros servicios.

» Cumplir y hacer cumplir los requisitos legales vigentes y otros requisitos aplicables que
suscriba la organizacion.

» Promover y sostener alianzas estratégicas entre las empresas que integran a la organizacion,
realizando las evaluaciones pertinentes a fin de mejorar continuamente la gestion.

» Desarrollar servicios que permita satisfacer con las necesidades y expectativas de nuestros
clientes internos y externos. Dando cumplimiento a los requerimientos de éste generando
metodologias de procesos y gestion afianzando la mejora continua de nuestra organizacion.

» Promover el analisis sobre la gestion de riesgos que de todos los procesos que abarca a la
organizacion, identificacidon, analisis, evaluacién, tratamiento y supervisién de los riesgos
para el logro de los objetivos de la organizacion.

Nuestra Politica de la Calidad se encuentra en constante evolucidn y es revisada para su continua
adecuacion.
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CEO — Direccion
Documento valido para el dia de impresion 10/7/2023 Hojaldel




